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PRESENTE

En cumplimiento a la instruccién sefialada en el Oficio Circular SEP/SEMS/001/2026,
signado por la Subsecretaria de Educacién Media Superior, respecto a la “Prohibiciéon de
condicionar el servicio educativo al pago de aportaciones voluntarias, donaciones o conceptos
andlogos para el periodo escolar 2026-2027":

a) El caracter gratuito de la educaciéon media superior;

b) La prohibicién de condicionar la inscripcion, reinscripcién, permanencia, asignacién de
grupo, acceso al plantel, aplicaciéon de evaluaciones o examenes, entrega de boletas,
constancias, certificados de estudio o de cualquier otro documento académico o
administrativo, que tenga por objeto limitar o restringir el ingreso o la continuidad
académica o como contraprestacion del servicio educativo, y

c) Los canales institucionales para presentar quejas o denuncias como: 1) el Organo
Interno de Control en la Secretaria de Educacidn Publica con correo electrénico:

quejas@nube.sep.gob.mx o via telefénica al 55 3601 8650 (extensiones 66224 o 66232); 2) la
Plataforma Digital Nacional de la Secretaria de la Funcién Publica (SIDEC) a través de la pagina
oficial ) la difusion del correo electrdnico:
atencion.sems@sems.gob.mx, a cargo de esta Subsecretaria, y 4) los buzones de atencién o
supervision, o analogos de cada Direccién General u Organismo Publico Descentralizado.
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